
Politique de confidentialité 

Date d’entrée en vigueur : Octobre 2025 

1. Introduction 

Devant le développement des nouveaux outils de communication, il est nécessaire de 
porter une attention particulière à la protection de la vie privée. C’est pourquoi, nous nous 
engageons à respecter la confidentialité des renseignements personnels que nous 
collectons. Chez Chaudière-Appalaches Économique (CAE), accessible via 
https://www.caeconomique.com/espace-regional-acceleration-croissance/, nous 
attachons une grande importance à la protection de vos renseignements personnels. Cette 
politique de confidentialité décrit les types de données que nous collectons, la façon dont 
nous les utilisons, les droits des utilisateurs et les mesures mises en place pour assurer la 
sécurité de l’information. 

2. Responsable du traitement 

Le responsable du traitement des données est : 
Chaudière-Appalaches Économique (CAE) 
5731, rue Saint-Louis, bureau 302.2 
Lévis (Québec) G6V 4E2 
Courriel : info@caeconomique.com  

3. Données que nous recueillons 

Nous pouvons recueillir les types de données suivants : 

• Informations personnelles vous concernant : nom, prénom, adresse courriel, 
numéro de téléphone, message (lorsque vous utilisez notre formulaire de contact). 

• Données liées à l’inscription à notre infolettre ou à la soumission d’un projet. 

4. Finalités du traitement 

Vos données sont utilisées pour les finalités suivantes : 

• Répondre à vos demandes ou communications via le formulaire de contact. 
• Vous envoyez des communications d’infolettre, si vous vous y êtes abonné. 
• Optimiser et améliorer l’expérience utilisateur de notre site (analyse de la 

navigation, statistiques). 
• Gérer les cookies et technologies de suivi – comme indiqué dans le bandeau « 

témoins / cookies » affiché sur le site.caeconomique.com.  
• Assurer la conformité aux obligations légales ou réglementaires applicables. 
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5. Base légale 

Le traitement de vos données personnelles repose sur les bases légales suivantes : 

• Votre consentement (par exemple lors de l’inscription à l’infolettre ou de 
l’acceptation des cookies). 

• L’exécution d’un contrat ou de mesures précontractuelles (ex. réponse à une 
demande via le formulaire). 

• Un intérêt légitime (ex. améliorations techniques du site, analyses statistiques). 
• Le cas échéant, une obligation légale à laquelle CAE est soumis. 

6. Conservation des données 

Les données personnelles que nous collectons sont conservées pendant une durée 
strictement nécessaire aux finalités pour lesquelles elles ont été recueillies, sauf si une 
durée de conservation plus longue est requise ou permise par la loi. 

7. Destinataires des données 

Vos données peuvent être communiquées à : 

• Les services internes de CAE chargés du traitement de la demande ou de l’envoi de 
l’infolettre. 

• D’éventuels sous-traitants (hébergeur, prestataire d’infolettre, outil de formulaire 
en ligne) agissant sur instruction de CAE. 

• Les autorités publiques compétentes, si une communication est requise par la loi. 

8. Vos droits 

Nous nous engageons à vous offrir un droit d’opposition, de retrait et d’accès quant à vos 
renseignements personnels.  

• Le droit d’opposition s’entend comme étant la possibilité offerte aux internautes de 
refuser que leurs renseignements personnels soient utilisés à certaines fins 
mentionnées lors de la collecte.  

• Le droit de retrait s’entend comme étant la possibilité offerte aux internautes de 
demander à ce que leurs renseignements personnels ne figurent plus, par exemple, 
dans une liste de diffusion. 

• Le droit d’accès implique enfin que nous nous engageons à reconnaître un droit 
d’accès et de rectification aux personnes concernées désireuses de consulter, 
modifier, voire radier les informations les concernant. 

Pour exercer ces droits, vous pouvez nous contacter à info@caeconomique.com. 



9. Sécurité des données 

Nous prenons des mesures techniques et organisationnelles appropriées pour protéger 
vos données contre la destruction accidentelle ou illégale, la perte, l’altération, la 
divulgation non autorisée ou l’accès non autorisé. 

10. Modification de la politique 

Nous nous réservons le droit de modifier cette politique de confidentialité à tout moment. 
La version mise à jour sera publiée sur cette page avec une nouvelle date d’entrée en 
vigueur. Nous vous encourageons à la consulter régulièrement. 

11. Contact 

Pour toute question relative à cette politique ou au traitement de vos données 
personnelles, vous pouvez nous contacter à : 
info@caeconomique.com  
Chaudière-Appalaches Économique 
5731, rue Saint-Louis, bureau 302.2 
Lévis (Québec) G6V 4E2 
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